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ARASTIRMA VE UYGULAMA HASTANESI
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LCD MONITOR BAKIM ONARIM VE PARCA DEGISiMi iSi

Bu sartname Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinde kullaniimakta
olan Lcd Monitdrlerin her tiirli donanim ve yazihim arizalarinin onarimint kapsar.

Aniza, Yikleniciye telefon veya fax yoluyla bildirildikten sonra, en ge¢ 1 hafta icinde
giderilmig olmalidir. Arizanin giderilmesinin bu siireyi asacag bir durum varsa, Yiiklenici
Universite yetkililerine bildirerek, anizali cihaz yering; ayni islevi gbrecek ve en az ayni
ozelliklerde bir cihazi ariza giderilene kadar yerine koyacaktir. Arizali cihaz yerine esdeger
cihazin konulmas! iglemi, ariza Yiikleniciye bildirildikten sonraki 48 saat icerisinde
yapilacaktir.

Ariza veya bakim sirasinda degisimi yapiimasi gereken, tim parca maliyeti Yiikleniciye
aittir. Sabit arizalar (VGA BOARD,FLURESAN,INVERTER,POWERKART degisimi) teklif edilen
fiyat lizerinden yapilacak , bunlarin digina olan arizalarin onarim bedeli tespit edilerek
kuruma sunulacak onaylanmasi durumunda onarim gergeklestirilecektir.

Tamir sirasinda degistirilecek pargalar orjinal pargalar olmalidir. Muadil tiriin kullaniimasi
durumunda Universite vyetkilileri yazili ve sézlii olarak ®nceden uyarifacak, onay
verildikten sonra tamirat vyapilacaktir. Haber veriimeden vyapilan degisimlerden
dogabilecek hasarlardan Yiiklenici sorumludur.

Arzali drlinler Hastanemizden teslim alinacak ve ariza giderildikten sonra tekrar
Hastanemize teslim edilecektir. Yiklenici arizali iriinii teslim alirken, dis kontrolunu
yaparak teslim alacaktir. Uriiniin tamirden geri déntsiinde yine kontrol edilerek teslim
alinacaktir. Yiiklenicide, kargoda yada tasima SIrasmda yolda olusabilecek hasarlardan
Yiklenici sorumludur.

Universiteden teslim alindiktan tekrar teslim edilene kadarki siirede cihaz Yiiklenicinin
sorumlulugundadir. Cihazin Yiiklenicide servisteyken galinmasi, kirilmasi veya baska bilyik
bir hasarin olusmast gibi durumlarda iiniversitemiz derhal haberdar edilecektir. Yukaridaki
durumlarin olusmasi halinde Yiiklenici, servisteki iiriintin yerine, esdegerde, Universitenin
de onayliyacagi bagka bir tirtin vermekle yiikiimliid(ir.

Cihazlar mutlaka test raporlar ile teslim edilecektir. Raporda, yapilan islemler ve
kullanilan pargalar ayrintili olarak tarif edilecektir.

Cihazlar mutlaka seri numaralari , ariza kayit numarasi ve demirbas bilgisi alinarak teslim
tutanaklari hazirlanarak teslim alinacak ve edilecektir.

Cihazlar tamir sonrasi i¢ ve dig temizligi yapilmis bir sekilde teslim edilecektir.

Ariza giderildikten sonra,ayni arizaya kargi ii¢ ay garanti kapsaminda sayilacaktir.Cihazin
ayni arizadan Ug ay icerisinde tekrar génderilmesi durumunda firma hic bir iicret talep
etmeyecektir.




