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rm : Uygulama ve Arastirma Hastanesi
—— S Déner Sermaye isletmesi
Teklif No: 20256362
ILAN
HASTANEMIZIN IHTIYACI OLAN ASAGIDA YAZILI MALZEME(LER) TEKLIF ALMA SURETIYLE

SATIN ALINACAKTIR . ILGILENEN FIRMALARIN 23/10/2025 TARIHi, SAAT 14:00 'E/A KADAR

EN SON FiYAT TEKLIFLERINI ICEREN KAPALI TEKLIFLERINI (KDV HARIG) ELDEN GETIRMELERI VEYA

ILGILI PERSONELIN E-POSTA ADRESINE BILDIRMELERI RICA OLUNUR.

BEDIHA OZARSLAN

MALI HIZMETLER MUDURU

ALIM KONUSU MALZEMELER MIKTAR

1 SIRAMATIK(QMATIK) SISTEMI 1,00 ADET

ODEME SURESI: 90 GUN

TEKLIFNO . 20256362

NOT . TEKLIFLERDE MARKA VE MODEL BELIRTILMELIDIR.
ILGILI Kigi - BINAY YESILYAYLA

TEL : 4123945

E-MAIL ! binay.yesilyayla@deu.edu.tr

* TEKLIFLE BIRLIKTE TEKNIK SARTNAMEYE CEVAP YAZIS| VERILECEKTIR.TEKNIK SARTNAMEYE CEVAP YAZISI
OLMAYAN TEKLIFLER DEGERLENDIRMEYE ALINMAYACAKTIR.

* TEKLIFLE BIRLIKTE MARKA, MODEL VE UBB KODLARININ DA VERILMESI GEREKMEKTEDIR

*Teklif No belirtilimeyen teklifler degerlendiriimeyecektir. 13

FORM NO: MYS_0072



DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

Uygulama ve Arastirma Hastanesi
441.0265.000

TEKNiIK SARTNAMESI
Bu Teknik Sartname ile birlikte asagidaki malzeme(ler) alinacaktir.
SIRAMATIK(QMATIK) SISTEMI

1.GENEL OZELLIKLER
Detay 6zellikleri bulunan malzemeler asagdida belirtiimistir.
(13116)

ADET
1.

16/10/2025 14:32:47

2.DETAY JENERIK OZELLIKLER
SIRAMATIK(QMATIK) SISTEMI

Aciklama : SIRAMATIK(QMATIK) SISTEMI
2,

KONU: Bu Teknik Sartname; DEU Hastanesi
Siramatik sistemi ile ilgili istenilen 6zellikleri kapsar.

SIRAMATIK SISTEMI iCIN ISTENEN GENEL OZELLIKLER:

Go6z poliklinigi biriminde kurulacak yeni yapilanma igin gerekli olan
calismasini etkilemeyecektir.

2.1. Alinacak sistem, konusunda uzmanlasmis tek bir firma sorumlulugunda, anahtar teslimi olarak kurulacaktir.
2.2. Teklif edilen sistemin siirekli imal edilen yaygin bir Girin olmasi ve referanslarinin goklugu tercih nedeni olacaktir

firma tarafindan kargilanacaktir.Firmalar referans olarak kurduklari sistemlerini belirteceklerdir.

cevap verilebilmesi bakimindan tercih nedeni olacaktir.

2.5. Alinacak sistem, mikroiglemci kontrollii ve endistri standartlarinda olacaktir.
gore teklif verecektir.

2.4. Sistemin tiimii modiiler yapida olacaktir. Unitelerden herhangi biri veya bir kaginin devre digi kalmasi sistemin timiniin

2.3. Istendigi takdirde, teklif edilen Griinlerin demonstrasyonu yapilacaktir. Demonstrasyon ile ilgili olabilecek her tiirli masraf
3.

2.6. Teklif edilen cihazlarin, donanim ve yazilimlarinin Turkiye'de Uretiliyor olmasi, hastanemizin gelecekteki ihtiyaclarina
3.1.

2.7. Sistemde en az 1 adet Ana Yonlendirme gdstergesi (en az 3 satir), Butonlu bilet makinesi 1 adet, siramatik gosterge

paneli, Sanal Terminal, enerji- Data Modili en az 1 adet tavan icin Gdsterge montaj standi veya boru aparati

bulunacaktir. Sayilar idarenin taleplerine ve ortamin gereklerine gore degisebilir. Firma yer tespitinde bulunacak buna

2.8. Sira Verme sistemi bir PC'de kurulabilecek Sira istatistik programi ile haberlesebilecek alt yapiya sahip olmaldir.
gore yonlendirme yapilacaktir.

olacaktir.

olacaktir. O ile +50 sicaklik aralidinda calisacaktir.

2.9. Birime gelen sahis Fis verme Unitesinden fig aldiktan sonra ana ekranlardan gagrilacaklardir. Uygun alana montajli
sekilde ekranlar koyulacak ve g¢agirma butonlarindan basildiginda ana ekranlarda ¢agrilan numara gézikecek buna

Siramatik Gosterge Paneli: Dot matriks gdsterge kullanilacaktir ve yatayda 40 pixel, dikeyde 10 pixel ¢ézinurlUkte

cihazin ici agilmadan yapilabilmelidir.

LED'lerin ekonomik édmdrleri g6z 6nune alinarak uygun voltajda calismasi saglanacaktir. Kirmizi renkli
monteli olmayacak, Siramatik gdvdesinin igine dekoratif sekilde gizlenmis olacaktir. Ayr bir kapak ve Kkilit sistemi

Konsol Tipi Butonlu Sira Fisi - Bilet Makinesi: Uzerinde en az 2 adet ve minimum 22mm c¢ap standardinda endiistriyel

buton olacaktir. Panel yazilari tst panel cikartilarak kolayca olusturulup, degistirilebilir olacaktir. Her islem grubunun
butonlarina basilarak sira fisi vermelidir. Otomatik kesicili termal bilet yazicisi bulunacaktir. Bu yazici cihaz disaridan

bulunacaktir. Mirekkep, kartus gerektirmeyen termal yazici kullanilacaktir. Rulo kagdit genigligi 60mm olmahdir. Her
glin otomatik sifiramalidir. Zemine sabitlenebilir yapida olmalidir. Parametre, sistem ayarlari vs. yazilim degisikligi
cihaz acgilmadan, network U(zerinden yapilabilmelidir. Parametre, sistem ayarlari degisikligi, sadece teknik servis
tarafindan yapilabilen mikroislemci programlayicisi ile degil, PC ye kurulan bir Setup yazihmi ile network lzerinden
3.2. Standart ve baskisiz termal rulo kagit kullanacaktir. Termal rulo k&git, piyasadan temin edilebilir olmahdir. Mirekkep

kartusu, perforeli kagit gibi 6zel sarf malzemeleri gerektirmeyecektir.termal rulo kagit en az 200 adet verilmelidir.

3.3. Siramatik Kumanda Terminali (Sanal terminal): Bekleyen kisi sayisini gdéstermelidir, Cagrilan kisi numarasini
gOstermelidir, Ayni sira numarasini tekrar ikaz edebilmelidir. Acip kapatma islemini gerceklestirmelidir.
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Ana Yonlendirme Paneli: 4 satirdan olusacaktir. Son 4 cagriyi gorintlleyecektir. Ana gdstergelerin her satirinin
¢6zinurltgu, dikey yonde 10 nokta, yatay yonde ise 48 noktadan olusacaktir. "Sira No" bilgisini gdsteren karakter boyu,
minimum 7,5 cm olacaktir. Musteri ilk cagrildiginda sesli uyariyr takiben sira numarasi veya yoénlendirme oku
ayarlanabilir siirede flas yapacaktir. Yeni ¢agri sira numarasi ve yonlendirme oku en az 2 kez flas yapacaktir. Flag
Ozelligi sira numarasi degisen satirda aktif olacaktir. Yukaridan asagiya bir 6nceki ¢agrinin alt satira gegmesine
olanak saglayacak ancak alt satirda flag 0zelligi aktif olmayacaktir. Farkli ana gostergeler de islem gruplamasina gore
¢agdri yonlendirme olanagi olacaktir. Ana gosterge panelleri, RS232 veya RS485 haberlesme standartlari ile program
bagimsiz calismasi saglanacaktir. RJ12 (6 pin) ve RJ9 (4pin) badlanma o6zelligi olacak, Coklu kablolamaya uygun
olacaktir. Sira numarasi ile Gise numarasi arasinda bir yon oku olacaktir. Yon oku sabit olmayip her bankonun ana
gOsterge yerlesimi dikkate alinarak sag, sol, yoni gosterebilmelidir. Bir sistemde birden ¢ok ana gésterge bulunabilecektir.
Birden fazla ana gosterge oldugu misteri hollerinde, son dort ¢agdriy! iki ana gostergede gosterecektir. Musterilerin bu
sisteme uygun olarak sira almasi saglanacaktir. Sira numarasi 3 (l¢) haneli olacaktir. Her yeni ¢agrida sesli uyari
verecektir. Sesli uyari misteri holiiniin en ug noktasindan duyulabilir olacaktir. Ana gosterge zil sesi akustik olmalidir.
Ana Goéstergeler hari¢ higbir yerden sesli uyari verilimeyecektir. Ana gostergelerin sisteme baglantisi soketli olacak ve
gerektiginde sadece soketinden sokiilerek degistirilebilir olacaktir. Ana gostergeye "Sira No" ve "Gise No" ibarelerini
icerecek sekilde baglik satiri eklenecek, ¢ergevesi ana gosterge gergevesiyle uyumlu olacak ve ibareler ile yazilacaktir.
Kuyruk sira numarasi her giin otomatik olarak, eger varsa, dnceden belirlenmis olan say! araliginin, ilkk numarasindan
baslayacaktir. Yoksa '001'den baglayacaktir.

Enerji-Data Modulu: Sisteme bagl cihazlarin data haberlesmesini ve enerjisi bagdastirmasini yapmalidir. Eneriji
modult mutlaka kapali metal kasa iginde olacaktir.

Servis ve garanti:sistem en az ¢ yil Uretici firma garantili olacak ve bu garanti satici ve temsilci firma tarafindan
verilecektir. Garanti siiresince bakim, onarim ve yedek pargadan hig bir (icret talep edilmeyecektir. Satici Firmanin izmir
ili Blyuksehir Belediyesi sinirlarinda en az 1 adet teknik servisi olmali ve bunu belgelendirmelidir.

Yetkili servis, ariza bildiriminden sonra 1 takvim giini iginde cihaza miidahale edilecek ve en ge¢ 2 takvim glni iginde
bltin fonksiyonlariyla galisir hale getirecektir. Arizali gegen slre garanti suiresinden sayillmayacak ve belirlenen sireyi
asan her gun i¢in arizalardan dolayi olusan hizmet kaybi firmaya cezai mueyyide olarak uygulanacaktir.

Ucretsiz garanti bitiminden sonra, (iretici ve temsilci ve varsa yetki verilen satici firma, en az 10 yil siireyle icreti
karsiliginda SERVIS HiZMETi VERME VE YEDEK PARCA BULUNDURMA TAAHHUTNAMESI verecektir.

Satici velveya temsilci firma teknik servis olanaklarini ve altyapisini belgelemelidir.referans veren Ureticiler tercih
edilecektir.

Satici firma cihazin yazilim donaniminin yeni lretim oldugunu belgelemelidir.

Satici firma cihazla ilgili yeni ¢ikacak tim yeni yazilimlari (gtincellemeler dahil) 5 yil boyunca Ucretsiz olarak verecegini
taahh(t edecektir.

Kabul ve muayene:Cihazlarin kabul ve muayeneleri hastane tarafindan belirlenecek komisyon tarafindan yapilacaktir.
Kontrol ve muayenede, sartnamede istenilen ve teklifte belirtilen tim 6zelliklerin uygunlugu arastirilacaktir. Ayrica yedek
parca, aksesuar ve sarf malzemelerinin kontrol ve sayimi yapilacaktir

Firmalardan bir takim testlerin yapilmasi istenebilir. Bu testlerin yapilabilmesi icin gerekli personel ve diizenegi firmalar
saglayacaktir.Kabul ve muayenede olusabilecek kaza ve hasardan satici firma sorumludur.

Montaj:Cihazlarin montaji firma tarafindan hastanece tahsis edilen mahallerde firma teknik elemanlarinca tiim malzeme
ve aksesuarlari ile galisir durumda teslim edilecektir. Cihazin montaji, teslim tarihinden itibaren idarece belirtilecek
surede tamamlanacaktir.

Egitim:ihaleyi alan firma, cihazin kullanimi, bakimi ve olasi arizalarin giderilmesi ile kalibrasyonuna iliskin konularda
kendi egitilmis personeli tarafindan cihazin kullanimi arizaya mudahaleyi ve cihazin teknik servis egitimini Teknik
Hizmetle MidUirliigii birimine ve Hastane Idaresinin belirleyecegi kullanici elemanlara iki giin siire ile {icretsiz verecektir.
Bu kosul teklif dosyasinda firmaca taahhiit edilecektir

Ayrica cihazlarin montajlarinin yapilacagdi yerlerdeki kullanici personele cihazin kullanimi ve bakimi (zerine egitim
verecektir. Bu kosul teklif dosyasinda firmaca taahhit edilecektir

Satici/Uygulamaci firma idareye Teknik Servislerine ait iletisim bilgilerini, hangi zaman araliklarinda bakim yapilmasi
gerektigine ait bilgi ve belgeleri verecektir



