EY] s
. 3 J""(_

P 4 DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

e =
M Uygulama ve Arastirma Hastanesi
e Déner Sermaye isletmesi
Teklif No: 20255867 iraN
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HASTANEMiZ ASAGIDA BELIRTILEN CIiHAZ/ ALET / MALZEMENIN BAKIM ONARIM HiZMETI,

TEKLIF ALMA SURETIYLE  SATIN ALINACAKTIR. ILGILENEN FIRMALARIN 25/09/2025 TARIHIi, SAAT

'E KADAR EN SON FiYAT TEKLIFLERINi ICEREN KAPALI

ILGILI PERSONELIN E-POSTA ADRESINE BILDIRMELERI RICA OLUNUR.

BEDIHA OZARSLAN

MALI HIZMETLER MUDURU

MAL / HIZMET MIKTAR ISTEK NEDENI

00:00

TEKLIFLERINI (KDV HARIG) EAAEN GETIRMELERI VEYA

1 STATIK TRANSFER SWITCH (STS) CIHAZININ 4,00 ADET

X
BAKIM ONARIMI (PARCA HARIC)

Marka/Model /Seri No : i
ArizaNo: *

TEKLIF NO 20255867

ODEME SURESI 90

NOT : 20255867 NO LU TEKLIF MEKTUBU
MURACAT . PINAR ARISOY

E MAIL pinar.arisoy@deu.edu.tr

T;,_ . 4122406

NOT :Teklif No belirtilmeyen teklifler degerlendiriimeyecektir.
FORM NO: MYS_0023
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DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
Uygulama ve Arastirma Hastanesi

TEKNiK SARTNAMESI
Bu Teknik Sartname ile birlikte agagidaki malzeme(ler) alinacaktir.

542.0467.000 STATIK TRANSFER SWITCH (STS) CIHAZININ BAKIM ONARIMI (PARCA HARIC

ADET

25/09/2025 14:29:14

1. GENEL OZELLIKLER

2. DETAY JENERIK OZELLIKLER
Detay ozellikleri bulunan malzemeler agagida belirtilmistir.
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TEKNIK SARTNAME
11526 STATIC TRANSFER ANAHTARI (STS ) YILLIK BAKIM ONARIM
1. ISIN KONUSU

FORM NO: MYS_0053 4 Elektrik

Dokuz Eylil Universitesi Hastanesinde Bilgi islem birimi denetimi altinda bulunan 2. blok Bilgi Islem Ana Server
odasinda kurulu olan ve sistemi besleyen statik transfer anahtari (STS) cihazinin bakim, onarim ve iyilestirme igleri
bu sartnamenin konusunu olusturmaktadir.

AMAC

STS cihazinda meydana gelebilecek ariza durumlarini minimum seviyede tutmak icin periyodik bakimlarinin

diizenli yapiimasidir. Ariza durumunda arizanin ve sonuglarinin en kisa siirede giderilmesini saglamaktir. Bu

sayede anizadan kaynakli bilgi islem sisteminde aksakliklarin yasanmamasidir.

KAPSAM

Yklenici isbu hizmet alimi kapsaminda, idarenin isletmekle ylikimli oldugu Dokuz Eyiiil Universitesi hastanesinde
bulunan STS cihazinin bakim, ariza giderme ve ariza oranlarini disuricii

iyilestirme faaliyetlerinin yapiimasindan sorumludur. Yiklenici, isi sartnameye uygun olarak bizzat

yerine getirecektir, isi hig bir sart altinda tagere etmeyecektir.

CALISMA SURESI VE iSiN TARIFI

STS cihazinin bakimi her 3 ayda bir, yilda 4 kez dénemsel bakimiartnin vapilacaktir. Ariza durumlarinda

zaman farketmeksizin (giin ve saat) arizaya miidahale en geg dort (4) saat icinde olacaktir. Ariza giderme sayisinda
sinirlama yoktur. Sézlesme siiresince gerceklesen tiim arizalara yuklenici tarafindan miidahale edilecektir. Isin

suresi bir (1) yildir. Taraflarin anlasmasi durumunda stzlesmede belirtilerek sézlesme siiresi uzatilabilir.

YUKLENICI FIRMANIN YUKUMLULUKLERI

Periyodik Bakimlar

Periyodik bakim hizmetleri idarenin uygun gbrecedi zamanda, hafta ici veya hafta sonu idareyle bakim giniinden
énce planlanarak yapilir.

Bakimlarda Yapilacak isler

a-STS cihazinin genel temizliginin yapiimasi,

b-Biitiin baglantilarinin sikiliklarinin kontrolii,

c- Elektronik kartlarinin iglevlerinin kontrol edilmesi, Filtre, kondansatér ve sogutucu fan grubunun kontroliiniin
yapilmasi, gerektiginde degistiriimesi,

d- Kalibrasyon ayarlarinin kontrol edilmesi,

e-STS cihazinda tespit edilen ariza durumlarinin idareye rapor edilmesi , servis formunda belirtiimesi.

f-STS cihaz olay kayitlarinin bilgisayar vasitasiyla alinmasi, idareye teslim edilmesi,

Anza ve Yedek Parca Islemleri

a. Periyodik bakim ve onarim hizmetleri ile arizalara midahale 7 glin / 24 saat cagn esasina gore yapilacaktir.

b. Ariza durumunda arizaya miidahale siiresi en gec dort (4) saattir.

c. Yiiklenici firma 5 yil boyunca yedek parca temini saglayacagini taahh(it edecektir.

d. Ariza durumunda ayrica servis (icreti talep edilmeyecektir.

e. Bakim onarim esnasinda gerektiginde sarf edilebilecek ve dedismesi gereken yedek parca masraflar

bakim fiyatina dahil degildir. Sézlesme 6ncesinde firma gerekli yedek parga teklifini de verecek, sozlesme
suresiboyunca degisen parca bu fiyat listesi tizerinden fivatlandirilacaktir.

f. Yiklenici firma tarafinda saglanan tiim yedek parga, ekipmanlar ve degigen akiiler en az 2 yil garantili olmalidrr.
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8. Operasyonel Yukuamltiltkler

10.

FORM NO: MYS_0053

a. Yuklenici periyodik bakim planini olusturup, idarenin onayina sunmakla yiikiimlidir. Yapilacak her tirlii
bakimfaaliyeti bu plana uygun olarak yiritiilecektir.

b. Yiklenici bakimi yapilacak cihaza ait iireticiden alinan yetki belgesini idareye sunmakla yikimliidiir.

c. Yuklenici, ariza ve bakimlar igin servis formu diizenlemek ve idareye sunmakla yiikimlidiir.

d. Yiklenici, sézlesme sonrasinda, STS cihazi i¢in bakim talimati ve bakim formu hazirlayip idarenin onayina
sunacaktir.

e. Bakim sonrasi diizenlenecek formilarda yapilan iglemler, varsa parga degisimi gibi hususlar

acik olarak belirtilecektir.

f. Yuklenici idare tarafindan kendisine yazili ve sozli (telefon,e-mail vb.) olarak ariza bildiriminde bulundugu saatten
itibaren en gec 4 saat igerisinde arizaya miidahale etmekle yikiimiidiir. (ligili telefon ve fax numaralan Yiiklenici
tarafindan bildirilecektir.)

g. Bakim formlarn bakim esnasinda en az iki niisha olarak doldurulacak, en az bir niishas! bakim sonrasinda idare
calisanina imzalatilarak teslim edilecektir.

§. Yiklenici, ekipmanlarin bakim ve arizalarinda kullanilacak tiim alet, cihaz, arag ve gerecleri temin edecek ve her
daim kullamima hazir halde tutacaktir. Olgiim cihazlari mutlaka kalibrasyon sertifikali olmalidir. Akredite bir
kurumdan temin edilecek olan bu sertifikalar her sene idareye sunulacaktir.

h. Yiklenici bu sézlesme geregi calistiracadi elemanlarina ISG egitimi vermis olmali ve idareye bunu

belgelemelidir.

1. Bakim personelinin uzmanhgini artirici faaliyetler stirekli giincel bir sekilde yapilacak, mesleki ig egitimler belirli
periyodlarla verilecek, idareye de bu konuda bilgilendirme yapilacaktir

i. Yiklenici, bakim ve anza giderimi icin gorevlendirdigi personeline, izerinde yiiklenici firmaya ait oldugunu belirten
yazi ve logosunun oldugu is elbiselerini, izole ig ayakkabilarini verecektir, bakim ve ariza gideriminde gorevli
personel, gérev siiresince bu elbiseleri ve izole i ayakkabilarini mutlaka giyecektir.

j- Bakim yapan elemanin yaninda idare tarafindan gérevlendirilmig kontrol elemani olmadan galisma
yapllmayacaktir.

k. Idare igin isleyisinde ehliyetli olmadigini tespit ettigi bakim personelini ve bakim sorumlusunu degistirmeisteginde
bulunabilir. Yiklenici bu istegi idarenin belirtecegi siire igerisinde yerine getirecektir.

I. Yiiklenici periyodik bakim ve onarnim hizmetlerini gergeklestirirken idareye ait alanlarda tglincii kigilerinfaaliyetlerini
aksatmamak ve engel olmamakla yikimlidiir.

m. Yiiklenici periyodik bakim ve onarim hizmetlerinin gergeklestirilebilmesi igin gerekli tim alet ve avadanliklari temin
etmekle yikiamlidiir.

n. Yiiklenici, periyodik bakim ve onarim hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda yanlig, hatali miidahalelersonucu
sOzlesme kapsaminda bakimi yapilan ilgili ekipmana verilecek her tirlii hasarlardan ve zararlardan sorumlu
olacaktir

Yiiklenici Firma ve Uzman Bakim Personelinin Nitelikleri

a. Yuklenici firmanin galigtiracagr bakim personeli, STS bakimi konusunda son 5 yili yiklenici firmada olmak
Uzere, en az 10 yil tecrbeli olacaktir.

b. Yuklenici, servis verecek elemanlarinin SSK bildirgelerini, s6zlesme yaptlmasi durumunda idareye bildirecektir.

c. Yuklenici, periyodik bakim ve onarim hizmetlerini kendi personeli ile gerceklestirecek olup bu hizmetleri usuliine
uygun ve Kaliteli olarak yapacak yeterli ehliyete tecriibeye sahip personel tahsis edecektir.

d. STS servis ve bakim igleri ilgili editim almis elemanlarca yapilacaktir.idaremizde kullanilan STS cihazina ait
egitim sertifikalarinin birer kopyasini idareye verecektir.

e. Yiklenici TSE hizmet yeri yeterlilik belgesine sahip olmalidir

IDARENIN YUKUMLULUKLERI
Isletmenin olumsuz etkilenmemesi igin denetim elemaninin gerekli gérmesi halinde, ¢aligma saatlerini ve

igprogramini giinlilk ya da haftalk olarak degistirmesi durumunda bunu &nceden vyiikleniciye
bildirecektir.STScihazinin bakim ve ariza galigmalari éncesinde galisma izni alinacaktir.O
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1. KONTROL, DENETIM VE CEZALAR

Emniyet Tedbirleri ]
a. Tim calismalar, Dokuz Eylil Universitesi Hastanesi tarafindan is baslangicinda verilen emniyet kurallarina

goreyapilacaktir.

b. Ylklenici, ariza ve bakimlar sirasinda, idarenin belirledigi i¢ is saghg: ve giivenligi (ISG) kurallarina uymakla
yikimliidir.

c. Isin gereklerine uygun koruyucu ekipman ve malzeme kullanacak (yelek, is ayakkabisi, eldiven, maske
v.s)malzemeleri Yiiklenici temin edecektir.

d. Yiiklenici, ilgili is saghg ve giivenligi mevzuatina, 6331 sayilt is Saghg! ve Giivenligi Kanunu'na ve

kapsaminda gikanlan yénetmelik, tiiziik, tebliglere, isveren tarafindan olusturulan prosediir, talimat varsa SatinAima
Hizmet Protokoliine, Teknik Sartnamelere ve is bu protokolde belirtilen ISG, gevre ve isyeri kurallarina / is emniyet
kurallarina ve hiikimlerine uymakla yikimlidr.

e. Can ve mal emniyetini tehdit edebilecek her tirli vakayi idareye, kendine gelen benzeri vaka bildirimlerini de kendi
personeline teblig ve tebelliig ettirmek zorundadir.

f. Calisma siiresince galiganlarinin ig glivenliginden yiiklenici sorumludur.

g. Cahgma izinine uygun sekilde; caligmalara mutlaka idarenin denetim personeli sorumlusu nezaret eder.

h. Yiiklenici igin bitiminde galigma alanini temiz ve diizenli birakmak zorundadir.

12. Cezalar
a. Yiklenici gorevi higbir sekilde baska bir yiikieniciye devredemeyecek, sézlesme sona erene kadar hizmeti
yurltecektir. Yiiklenicinin taahhditleri yerine getirememesi veya getirmemesi halinde sézlesme fesih edilecektir.
b.Yklenicinin taahhditlerini yerine getirmemesinden 6tiiri idarenin maddi kaybina ve igletmeyi aksatacak herhangi bir
olaya sebebiyet vermesi durumunda idare tarafindan gerekirse sézlesme fesih yoluna gidilebilir.
c. Yiklenicinin ariza ve bakim iglerinde yetersiz kaldidi idare tarafindan tespit edilirse ilk uyaridan sonra idarenin
sozlegsmeyi fesih etme hakki dodacaktir. ldare bu uyanlan sézlii veya yazill olarak yiikleniciye bildirecek
vesavunma talep edecektir. Yiklenici savunmasini verdikten sonra idare yiiklenicinin yetersiz olup olmadigina
hiikmedecek ve bunu yiikleniciye bildirecektir.
d. Yiiklenicinin yetersizliginin tespiti i¢in su kosullar olugsmahdir.
e Bakim periyodu gelen bakimin yapilmamasi
- Bakimi yapilan bir ekipmanin , bakimda fark edilmesi veya giderilmesi gereken bir sebepten dolayt arizalanmasi
- Anizaya 4 saatten daha geg siirede miidahale edilmesi

13. Kontrol
a. idare, yazil olarak gérevlendirdigi personeli vasitasi ile isi denetler. Yiiklenici, denetim elemaninin isin
sartname,teknik kurallar ve igin yapimini belirleyen diger dokiimanlara (talimat, v.s.) uygun ve salimen yapilmasi igin
gereken yerlerde yaptigi yazili veya s6zlli ikazlara uymak zorundadir.
b. Yiiklenici, denetim elemaninin degistirilmesini istedigi; teknik yeterliligi uygun olmayan, is ve ahlak kurallarina
aykiri hareket eden, ekip veya idare personeli ile vatandasa karsi uygun olmayan tutum ve davraniglarda bulunan
personeli derhal degigtrimek ve uygun 6zelliklerde bagka bir personeli bu igse atamak zorundadir
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