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 DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI HASTANESI o
ELLERININ LMASI VE GIDERI

1.1. Tanim: Bu teknik sartname Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesi yangin algilama ve ihbar séndiirme sistemlerinin
panel kontrollerinin yapiimasi ve saha elemanlari eksiklerinin giderilmesi isini tanimlar.

1.2. Firmanin gorevilendirecedi personel yiiklenecedi bakim ve onarim islemleri EK-1'de verilen ve EK-1a ve EK-1b'de
konum belirten detayl listede yer alan tiim Sistemleri, alt sistemleri ve/veya donanimlan bir biitin olarak kapsar. Firmanin
géreviendirecedi personel agadida tarif edilen bu onarim ve bakim iglerini sézlesme ekindeki EK—2'ye uygun olarak idarenin
gorevlendirdigi sorumlunun gdzetiminde yapacaktir.

Firma EK-1'de belirtilen malzeme ve cihazlarin yani sira bunlarin kullanildigr tiim sistemler ile ilgili gerekli giincellemeleri
ilgili idareyi bilgilendirmekle ylkimlidir.

Firma, her cihaz icin Koruyucu Bakimda yapacak oldugu bakimlarin igerigini belirten detayl “Check-list"leri ihale dosyasi
ile birlikte verecektir.

Koruyucu Bakim: Sistemlerde meydana gelebilecek arizalarn onlemek, sistem performansini artirmak, ariza olasiligini
azaltmak, sistemin émriinii uzatmak ve etkin caligmasini saglamak amaciyla yapilir. Firma personeli tarafindan sistemlerin
yapisina uygun olarak yapilan, temizleyici, koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektiginde parga degistirmeyi (monte
etmeyi) de kapsayan her tiirlii girisim ve kontroldiir. Gerektiginde sistemlerin kalibrasyonu, koruyucu ve dizeltici bakim
islemlerinden her biridir. Yapilan bakim sonucu her bir cihaz igin bakim Kontrol Listesi (Check-list) verilecektir. Firma
gorevli personeli bu islem sonunda EK-2 formunu diizenleyecektir. idarenin gorevlendlrd|g| sistem sorumlusu, her cihaz
icin Koruyucu Bakimda firma personeline yaptiracak oldugu bakimlarin igerigini belirten detayli “Check-list"leri Firma
personeline bildirecek ve hazirlatacaktir, Yapilan kalibrasyonlarin, sertifikalari diizenlenecek ve Kullanici birim ile THM'ne
ayn ayn diizenlenerek teslim edilecektir. Kalibrasyon gerekmeyen cihazlarin her biri igin firma onayl olarak, Kalibrasyona

ihtiyaci olmadigini gésteren belge diizenlenecektir .
\

Onanim (Ariza Bakimi): Sistemlerin tiimiiniin ve/veya bir pargasinin teknik prospektiislerinde belirtilen performans ve/veya
fonksiyonlardan bir veya bir kagini kismen veya tamamen yerine getirmemesi ve/veya bir hatanin veya eksikligin ortaya
¢tkmast durumunda; sistemlerin performans ve fonksiyonlarinin istenen/gereken diizeye gelmesi igin firmanin
gérevlendirecedi personelin yapacagl ve gerektiginde parga degistirmeyi (monte etmeyi) ve tamamlamayi, donanimin
giincellenmesini de kapsayan, sistemlerin tam fonksiyonlu galigir hale gelmesi igin gereken her tirlii islemdir.

Yedek Parca: Sistem(ler)de arizanin giderilmesi, performansin artirimasi, tam kapasite c¢alisiimasi igin degistiriimesi
zorunlu olan, degisimi gerekli islemler gergeklestirilecek her turla pargay! ifade eder.

Malzeme: Sistemlerin bakim ve onarimi sirasinda bakim igin gerekli her tir sarf, bakim, temizlik ve koruyucu malzemeyi
kapsar.

1.3. Bakim; Firma personeli tarafindan idarenin gérevlendirdigi sorumlunun bilgisi ve yonlendirilmesi ile EK-2'ye uygun
olarak yapilacaktir. Anlagma Periyodundaki her turlii bilgi EK-2'deki is akisina uygun olarak gergeklestirilecektir. Firma
personelinin yaptigi her bakim igin bakimi yapan sorumlu kisinin diizenleyecegi, bakim tarih ve baglayis bitis saatl

aldigi bir servis raporu tutacaktir. Tutulan rapor Sistem Sorumlusu, Teknik Hizmetler Midirligi ve Idareye onay

sonra, birer kopyasini Sistem Sorumlusuna, Teknik Hizmetler Mudurlugu ne ve Idare’ye teslim edilecektir. Sistem
sorumlusu firmanin gérevlendirdigi personele hangi Koruyucu Bakim yapigini EK-2 de listeleyecektir.

1.4. Periyodik Bakimlar idare’nin onayi ile normal galisma saatleri iginde (08.00 — 18.00) “resmi tatil ve hafta sonlari
haric olmak {izere” Teknik Hizmetler Midurligu'niin bilgisi ve idarenin gdrevilendirdigi sorumlunun gdézetiminde
yapilacaktir.

1.5. Firmanin goérevlendirdi§i personelin bakim ve onarimlari zamaninda yapabilmesi icin, sézlesme imza tarihinde
faaliyette bulunan, “tam yetkili” bir teknik servisi olmasi zorunludur. Firmanin gérevlendirdigi personelln nitelikleri sdzlesme
EK-3e uygun olarak listelenilerek ihale dosyasi ile birlikte verecektir.

1.6. Bakim ve Onarim islerinin yapilmasi igin,firma mutlaka yetkili konumda koordinasyondan teknik bir personel
gbrevlendirecektir. Sézlesme kapsamindaki sistemlerin bakim ve onarimda bu teknik eleman calisacaktir. Firma tarafindan
calistirilan ve listede yer alan Teknik elemanin sistem igin yeterli teknik egitimi aldiklanni ve yetkilendirildiklerini Temsilci
Firma tarafindan bir belge (egitim sertifikasi v.b.) ile EK-3'de belgelemeleri zorunludur
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1.7. Idare, Firma'dan, yeterli gérmedidi elemanlarin degistirilmesini isteyebilir. \

1.8. Firmanin géreviendirdigi teknik personel, sézlesmede yer alan sistemlerin tiimiine yapilan iglemler igin EK-2'de
érnedi verilen Servis Raporu diizenleyerek gerekli imzalan attirdiktan sonra, sistem sorumlusuna, Idareye ve Teknik
Hizmetler MiidiirlGgiine teslim edecektir. Firmanin gérevlendirdigi teknik personel EK-1 de tanimhi tiim cihazlarin EK-2'de
belirtilen islemler yaptiktan sonra bakim bedeli édenir. Servis Raporunun teslim edilmedigi gérevlendirdigi teknik
personelinin bakim yapmadigini varsayarak édeme yapmayacaktir.

Sozlesme siiresi iginde,
 Yanlis isgilik/montaj/bakimdan kaynaklanan nedenlerle ve/veya
e Firmanin gérevilendirdigi teknik personel tarafindan yapilmasi gereken kontrol, bakim ve onarimlarin yapilmamasi

e Firmadan satin alinan Orijinal yada muadili olmayan / Yanhs / kalitesiz / arizal / ucuz / kullanilmig /yersiz / yetersiz
adette yedek parca ve malzeme (yedek parga faturalar dikkate alinacaktir) kullanimi ve/veya

e Firmanin gdrevlendirdidi teknik personel tarafindan Yanlig / kalitesiz / arizali / ucuz / yersiz / yetersiz igilik ve/veya
 Firmanin gérevlendirdidi teknik personel tarafindan yapilan Orijinal degerlerinin altinda, yetersiz ayarlanma
Firmanin géreviendirdigi teknik personel tarafindan yapilan sistemin Tiim fonksiyonlarini yc?rine getirmeden galigmasi

Firmanin verdigi teknik hizmet veya sattigi donanim sonucu arizalanan ve calistirlamayan, randiman alinamayan, tam
fonksiyonlu calismayan, yada eksik parcali donamimlara ve/veya sistemlere ait, parcalarin yenileri, Firma tarafindan
licretsiz olarak degistirilecektir.

1.9. Firma, bakm ve onarim hizmetlerini verebilmek igin teknik eleman destegini, ve dider hususlar idare'nin isletme
zararlarina yol agmayacak veya bu zararlan asgariye indirecek sekilde saglayacagin taahhiit edecektir.

1.10. idare bakim ve onarim sirasinda Firmanin gérevlendirdigi teknik elemanin Sézlesme kapsamindaki Sistemlere girme
yetkisi verecek ve galisma sahasi saglayacaktir.

1.11. Firmanin gérevlendirdidi teknik personel bakim onarm igleri yapmak, sisteme gerekli miidahaleleri etmek igin
normal ¢alisma saatleri (08.00-18.00) iginde hastane iginde ulagilabilecek idarenin belirleyecedi mahalde bulunacaktir.

1.12. Cihazlar bakm ve onarim sonrasinda i¢c ve dis temizligi yapilarak teslim edilmelidir. Firmanin gorevlendirdidi
personelin hazirlamasi istenen tiim raporlamalar, servis formlan ve bakim-kontrol cetvelleri vb.dokiimanlar hastane
tarafindan tayin edilen sistem yetkilisinin kontrollinde olacaktir.

1.13. Firmanin yuklendigi bakim ve onarim iglemleri EK—1'de detaylari verilen tim Sistem(ler)i, alt sistem(ler)i ve/veya
donamim(laryi bir bitin olarak tutanakla teslim alacaktir. Firma cihazlarda gordugu eksiklikleri tutanakta
belirleyecektir. Bundan sonra olusabilecek tum eksiklikleri gidermekle yukumiadr. \

1.14. |darenin istegine bagl olarak firma, performansin arttiriimasi igin ek bakim isteyebilir. EK-1 de tanmimlanan
sistem(ler)in bakim ve onarnim igleri igin (yetkili servis belgesi aranacaktir / Son 2 yil icinde tanimh sisteme(ler) e
bakim onarim yaptiina dair referans listesi aranacaktir). Bu sartname kapanimda yapilacak tum bakim ve onarim
isleri, "Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik' hokamlerine uygun olarak yapilacaktir. Bakimer Firma,
mevcut sistemi detayll olarak inceleyerek durum tespiti yapmak ve sistemin "Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkindaki Yonetmelik'e uygun halde tutulmasi amaciyla ¢6zim Onerilerini Idareye bildirmekle ytkumladar. Bakime
Firma, bakim ve onarimlar esnasinda her turlu ig yeri, is ve is¢i saghdi guvenligi izin gerekli emniyet tedbirlerini almak
zorundadir. Ariza durumlarinda ve periyodik bakimlarda Bakimci Firma kendi teknik personelinin is sagligi ve guvenligi
yasalarina uygun kisisel koruyucu donanmimlarini saglamak zorundadir. Is saghg ve givenligine uygun
calistinimayan/galismayan personele bakim yaptiriimayacaktir. Bu sebepten dogabilecek her turli sorumluluk Bakimci
Firmaya aittir.

1.15. Bakime! Firma ile sartname maddelerini iceren sézlesme yapilacak, sézlesme suresi boyunca tim sistem ve bilesenlerine
belirtilen bakim yapilacaktir. Ise baslama tarihi itibariyla mevcut olan cihazlar igin bakim ve onarim sirasinda kullanilan
her turlt alet, ayar cihazi, arag, gere¢ bakimci firma tarafindan temin edilecektir. Sisteme ilaveler yapildig) takdirde,
kurulum islemi sonrasi ilave edilen sistemin tim bakim onarimi, her turlll alet, ayar cihazi, arag, gere¢ Bakimci Firma
tarafindan temin edilecektir.

Bakimci Firma, sartnamede belirtilen sure ve dénem igerisinde gelmezse, sartnamede belirtilen strede arizayi
gidereﬂ\eﬁ%% idaresince tutanakla tespit edilecek ve Hastane idaresi konusunda uzman bagka bir
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firmayi bakim yapmasi veya arizaya gidermesi igin Hastaneye davet edebilecektir. Bu kapsamda her tarla
bakim onanm Ucretieri Bakimei Firmanin hakedisinden kesilecek, Hastane Idaresi Bakimci Firmaya bir bedel
6demeyecektir.

Firma, koruyucu bakim ve genel kontrol hizmetlerini gtinlik mesai saatleri icinde calismayi aksatmayacak sekilde
yapacaktir. (Eger enerjiyi kesmek gerekirse bakim onarim iglemleri idarenin uygunluk verdigi zamanlarda yapilacaktir).
Ariza mesai saatleri igerisinde giderilmemis ise mesai saatleri disinda da arizaya giderene kadar galismaya devam
edilecektir. |dare; acil olaylar, tatil ve resmi tatil gunleri, vb. durumlarda da Bakimei Firmadan mesai saatleri disinda
(Ucretsiz olarak) hizmet talep edebilecektir.

1.16. Dokuz Eylul Universitesi Uygulama ve Arastirma Hastanesi'nde kurulu bulunan MAXLOGIC marka akilli adresli
Yangin Algilama ve lhbar Sistemine ait tim bilesenlerine ( yangin ihbar panelleri ve bunlara ait network panelleri
izleme -, optik duman detektérleri, 1si detektérleri, kombine detektorler, gaz paneli ve detektorleri, butonlar, sirenler,
kablolar, vb.) S6zlesme bakimi, ariza giderimi, yaziim giincellemeleri (licretsiz), mevcut,sisteme dahil olacak
tiim yangin aktif cihazlarinin yangin paneline tanitilmasi, yangin ¢ikis kapilarinda mevcut ve/veya sonradan
takilacak olan manyetik tutucularin yangin alarm sistemine dahil edilmesi ve onarim iglemleri, merkezi
bilgisayar yaziimina entegre edilmesi vb. igler yapilacaktir.

1.17. Mevcut sistemde hali hazirda enerijili olan ancak; aktif veya pasif elemanlar ile haberlesmeyen, sinyalaktarimiyapmayan
tum donanimlar ve dahili yazilimlar Bakimci Firma sorumlulugunda arizalan giderilecek, intiyag durumunda yazilimiar
ticretsiz glincellenecek ve ¢alisir hale getirilecektir.

1.18. llk bakim 6ncesi mevcut cihazlardan aktif olmayan veya anizali olanlar Bakimei Firma tarafindan Hastane ldaresine yazili
olarak bildirilecektir ve arizalar giderilecektir.

Bakimda yapilacaklar: Yangin Alarm Panelleri ve Grafik Izleme Yazilimi Testleri; \'
o Besleme sistemlerin ve besleme kartlarinin testleri yapilacaktir
o Akulerin test edilmesi
o Ak voltajlan élgtlecek
o Aku sarj akimlan ¢l¢lilecek
o Akl yuk testi yapilacak
o Besleme kartlarini test edilecek
o Akuden ¢alisma durumu test edilecek

o Akl hatasi konumu test edilecek

o Panel besleme voltajlari kontrol edilecek

o Kontrol panelinin gorsel kontrolu yapitacak

o Kontrol panelinin i¢ temizligi yapilacak

o Kontrol paneli testleri yapilacak )

o Kontrol konsolu LED ve gésterge testleri yapilacak

o Panel izerinden algilama aktivasyonu simulasyonu yapilacak

o Panel tizerinden kontrol aktivasyonu simulasyonu yapilacak

o Sahadan hata Uretilerek alarmlarla panel fonksiyonlarinin kontrolti yapilacak

o Panel tizerinden dedektdr devreden c¢ikariimasi ve devreye alinmasi yapilacak

o Panel tizerinden kontrol birimi devreye alinmasi ve gikarlmasi iglemi yapilacak

o Tarih ve saat kontrol( yapilacak

o Panel olay hafizasi kontrol yapilacak

o Supervisér grafik izleme yazilimi ile santraller arasi baglanti ve haberlesme kontrolt yapilacak (Supervisor grafik
izleme yazil

o Yeni kullani panel basinda egitim verilecek

(Y
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Yangin Alarm Sistemleri Saha Elemanlar Testleri, !

Dedektorlerin rasyonel olarak galisip galismadigi kontrol edilecektir. Tum dedektorlerin santral tzerinden kirlilik
verileri alinarak, sinir deger tzerinde olanlarinin temizliklerinin yapilacaktir.

Sistemin alarm sirasindaki davranisi test edilecektir.

Yangin ihbar butonlarinin ve sirenlerin iglevlerini yerine getirip getirmedikleri test edilecektir.

Bakim veya arizanin giderilmesi sirasinda herhangi bir parganin degismesi gerekiyorsa ancak ISVEREN' den yazili
onay alindiktan sonra bu degisiklik gergeklestirilerek fatura edilecektir.

Bakim ve/veya onarim sirasinda hastanenin ilgili teknik personeli de hazir olacaktir.

Bakim sirasinda gerekli olabilecek her tirlii iskele, merdiven, emniyet gereglerinin tem\ini ve kurulmasi isi alan firma
tarafindan saglanacaktir.

Bakim galigmasi sirasinda, tesisin butunlugtntn strekli ve givenilir bir koruma altinda tutulmasi esastir. "Yangin
Guvenliginin Surekliligi" ilkesi isin highir asamasinda goz ardi edilmeyecektir.

Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi,

TS13345 Yetkili Servisler-Yangin Séndirme Sistemleri ve Donanimlari-Kurallar Standardina uygun hizmet
kapsam veren: Yangin Dedektér, Yangin Alarm Cihazi, Sabit Yangin Séndirme Sistemleri

TSE veya yetkili uluslararasi taninirligi olan bir kurulustan alinmig 7S EN /SO 9001:2015 Kallite Belgesi,
Yetkili teknik ¢alisanina ait distributér veya ureticiden egitim aldiklarina dair belge,(Maxlogic&MaviGard
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