
ÇOCUK ve ERGEN RUH SAĞLIĞI ve HASTALIKLARI AD AYAKTAN TEDAVİ 
HİZMETİ BİLGİLENDİRME FORMU  

Dokuz Eylül Üniversitesi tıp Fakültesi (DEÜTF) Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı Anabilim Dalı 
olarak amacımız çocuk ve ergenlerin ruh sağlığını korumak ve oluşan sorunların sağaltımına 
yardımcı olmaktır. 

 Her türlü ruhsal bozukluğu, ilişki sorunları ve okul sorunları olan 18 yaşını doldurmamış 
çocuk/ergenler ve onların anne-babalarına hizmet vermekteyiz. 

Poliklinik için nasıl başvurulur?  

Poliklinik ayaktan tedavi hizmeti iki aşamada gerçekleştirilmektedir. Birinci aşama ilk 
görüşme aşaması; ikinci aşama ise Poliklinik sorumlu hekimlerinin sürdürdüğü izlem 
sürecidir. 

Eğer Polikliniğimize ilk kez başvuruyorsanız ilk görüşme’ye katılmanız gerekmektedir. İlk 
görüşmeye katılmak için internet üzerinden, http://e-hastane.deu.edu.tr/hastane/polrandevu/ 
adresinden ilk görüşme randevusu (e-randevu) alabilirsiniz.   

İlk görüşme’de e-randevu ile başvuran çocuk veya ergenlerin ilk ruhsal muayeneleri yapılarak 
ruhsal ve tıbbi gereksinimleri ve öncelik düzeyleri belirlenmektedir.  

İzlem sürecindeki randevular Pazartesi, Salı, Perşembe ve Cuma günleri saat 07:30 da 
http://e-hastane.deu.edu.tr/hastane/polrandevu/ adresinden randevu alarak devam etmektedir.  

Öğretim üyesi özel randevusu nasıl alınır?  

Çağrı Merkezi telefonunu arayarak öğretim üyesi randevusu alabilirsiniz: 0(232) 4129898  

Çocuk ve genç için ilk başvuruyu kimler yapabilir?  

Hekimle ilk görüşmede çocuk ve ergen ile birlikte anne veya babasının (yasal velisinin / yasal 
vasisinin) bulunması gerekmektedir.  

Anne / baba / yasal veli / yasal vasi dışındaki başka yakınları tarafından getirilen çocukların 
ilk görüşmesi gerçekleştirilemez. Velayet / vesayet varsa, belgelendirilmelidir. 

 

Size daha kaliteli hizmet sunabilmemiz için göstereceğiniz duyarlılık için şimdiden 
teşekkürler.  

ÇOCUK VE ERGEN RUH SAĞLIĞI  VE HASTALIKLARI ANABİLİM DALI Poliklinik 
sekreterliği telefon: 0(232) 4123580 


